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INTRODUCTION

Le traveil de Nadine Baron a été effectué dans une classe de
seconde de redoublants : il me parcoiti donc nécessaire de préciser
quelque peu les conditions de troveil dans cette classe, en parti-
culier les points suvivants

- Pratique du travgil de groupe.
2- Organisation du programme de travail en mathématigues,
3- Particularité du recrutement des élaves de cette classe.

3- En 1984-1985, & la demande d'une équipe d'enseignants (lettres,
anglais, sciences physiques, histoire-géométrie), le lycde avait
créé en classe de seconde de "doublants motivés" pour lg raison
svuivante : il nous semblait que les &laves doublants devaient, aqu
cours de leur 2e année, & la fois combler des lacunes plus ou moins
anciennes et garder un rythme soutenu d'éffort intellectuel, d'acqui-
sitions différentes, pour ne pas s'effondrer l'année suivante.

En 1985-1984, & la suite du renocuvellement de cette expérience,
nous nous sommes retrouvés avec 37 éléves dits "& problémes™ : l'écart
d'dge global é&toit de 4 ans, plusieurs nationalités différentes
étaient représentées, avec des maltrises linguistiques tras variables,
il y avait des caos sociaux psychologiques (comme on dit d'habitude).
Le seul dénominateur commun était un piveay faible en général, mais
il y avait grossiérement & mon ovis, trois catégories d'élaves : les
uns se disaient brouillés avec les maths et plus généralement avec
le travail intellectuel mais attendaient cpparemment quelque chose
de l'école, probahlement une possibilité d'insertion dans le monde
du trovaeil, structuré, vivable ; Les autres, des éléves qu profil
sage et terne, ne sGccrochaient qu'au travail le plus formel, craignant
becucoup de s'aventurer & penser quoi que ce soit & 1'dcole, me
semble-t-il,

Le groupe présenté par Nadine &tagit composé de 4 &laves : 1l'un
algérien Kabyle, immigré de la 2e génération, issu d'une famille & la
limite de la marginaliié. le 2e était une &lave vivant une situation
familiole complexe, trés conflictuelle mais d'origine culturelle aisée.
Le 3e était une éléve apparemment sans probléme particulier. Le 4e
était une ivoirienne, dont le frangais n'est pas la langue maternelle,
arrivée en France depuis deux ans, issuved'une famille proche d'un
notable ivoirien,

2- D'autre part, le travail de groupe occupe cette annde 1a la
part la plus importante an durée du travail mathématique. Nous l'uti-
lisions par eilleurs depuis plusieurs années et ceci pour plusieurs
raisons dont voici schématiquement les plus importontes & notre sens

1- d'abord le travail en groupe permet aux éléves de s'appro-
pPrier un texte mathématique dans la forme qui leur canvient,
de créer un espace de pagrole (sans l'enseignant, avec des
pairs ) dans lequel les &léves ont tous les loisirs d'explorer

de fagen communicable les idées,




2~ cela nmous permet d'arficuler nettement le temps de recherche
au temps de l'écriture, temps de mise en forme mopre dun msultat
ou d'une démonstration. En effet si nous laissons les é&laves
chercher, lire sans intervenir, par contre nous travaillons
sur les productions écrites,

3~ pour l'enseignant, et cela me parait la raison essentielle ;
cela nous permet de sortir d'une langue morte, formelle, et
de redonner vie & une démarche de recherche mathématique. Cela
nous permet de prendre au sérieux le travail d'approch2 et ses
productions (dessin, langue nouvelle), de repérer les erreurs
communes, lo nature de ces erreurs et d'apprendre aux élaves
les meyens de les repérer eux mémes.

1- Etant donné notre public en général dans ce lycée, le problame
d'apprentissage de la lecture et de l'écriture sont des probla2mes cru-
ciaux, car nos élaves n'ont en général pas un environnement culturel
maitrisant les divers registres de l'expression écrite et orale :
nous avons donc reconstruits nos programmes de maths en utilisant les
présupposés implicites suivants :

- les premiers changements de langues importanis dans les pro-
grammes de 2e consisient & passer du langage de la géométrie,
au langage algébrique ou au langoge des fonctions,des relations,
D'avtre part, il nous semble qu'il y o également
beaucoup de difficultés & passer du registre local

Ppuih&e A “"7&me {autour d'un point, diverses formes d'approximation)
A / au registre golgal (fonction, reconnalitre des formes
\ ; diensembles et de propriétés) ou au registre ponc-
[N . tuel (l'approche usuvelle des fonctions algébiiques
)%@w v Relakin oy géométriques),
fobag Donec le programme est traité & travers des questions

ou s'efforce constamment & ce que les diverses registres soient effec-
tivement présents dans les activités proposées, la cohérence de l'en-

semble permettamt en retour.des effets correcteurs,




L'origine de cette étude des interacticns d'un grouge en classe
de mathématiques réside dans le constat gue certains 4élaves, seuls
face & un problame, 4chouent, tandis qu'ensemble ils réussissent &
le résoudre. Le travail en groupe pourrait donc avoir des effets pro-
ducteurs ; mais ne pourrait-il pas cussi avoir des effets réducteurs
du fait des contraintes de la situation méme du groupe et des réles
gue jouent les différents partencires ?

11 est donc nécessaire d'approfondir et d'étudier les phénomé-
nes qui se passent lors d'un traveil en groupe afin de mieux les
comprendre ; par exemple, si ce type de travail n'aboutit pos tou-
jours, peut-on mettre & jour des conditions suffisantes de réussits 7
Comment interviennent les différences de niveau en mathématiuqes 7
Qu'est-ce qui fait qu'un élave se débloque, change d'avis ou est con-
vaincy par des mathématiques ? Les rdles sont-ils les mémes pour cha-
que partenaire ? Si non, existe-t-il des régularités par rapport aux
contenus ?

D'autre part, l'absence de travaux de ce type dans le domaine
mathématique est telle qu'une recherche s'impose dgalement quant &
la méthodologie & adopter. Cette étude pourra contribuer & y apporter

quelques éléments, et nous allens détailler ici sa méthodologie propre.

Il s'agit d'une classe entidrement constituée de doublants de
seconde au lycée Frangois Villon & Paris. Son professeur, Madame Léorat,
m'a agccueillie das le mois de décembre 1985 dans ses classes, et tout
particulisrement dans cette classe de seconde afin que j'y puisse me
familiariser avec le travail en groupes, type de travail qui miottircit
beaucoup depuis que j'en avais entendu parler sans jamais 1l'aveir
moi-méme pratiqué. Les observations pour cette étude ont débuté au
mois de février 1984. Mme Léorat avait cnnoncé le projet & la classe
en mon absence : il s'agissait d'observer comment ls groupe fonctionrne,
quels échanges s'y passent, sans intervention de ma part. ttn groupe
s'est porté volontaire.

Un magnétophone é&tait installé au centre de ce groupe afin d'en-
registrer l'intégralité de la séance, tandis que, observateur muet,
je notais un maximum d'informations sur les échanges du groupe : in-
diquer qui parle, noter les silences, retranmscrire les dessins, les
dcrits, afin de pouvoir ensuite reconstituer le déroulement de la
séance le plus précisément possible : qui porle ? & gui ? sur quoi ?
et, que dit-il ? '

L'étape suivante, fort longue, consistait & retranscrire les en-
registrements en s'aidant des notes prises durant la séquence. Clest
alors qu'on constate combien c¢es notes sont pauvres ; plutdt qu'un
enregistrement sonore, c'est d'un enregistrement vidéo dont on aurait
besoin, puisqu'il faudrait pouvoir suivre simultanément les paroles,
les gestes et les écrits de tous les intervenants.

la troisieme étcpe consistait en une analyse des échanges : dans
une premidre phase, tras laborieuse, on reprend chaque intervention
et l'on décrit sa nature : s'agit-il d'emporter la conviciion, et

comment, {avec quel type d'argument ?), ou de l'émission d'un point
de vue, de l'explication ou du renforcement de ce pocint de vue, ov
encore d'une coniradiction ?




On décrit également la place de cette interveniion por rappori aux
interventions précédentes : s'agit-il d'un renforcement, d'une rup-
ture, d'un conflit ? Dans une seconde phase, on gurait décrit la na-
ture de ce que chaque intervenant disait, observé la natures des réponses
aux différents interlocuteurs, cherché des régulerités éventuelles
(indépendantes du contexte)... Enfin il aurait fallu pointer les char-
gements. '

Cette étage, a été abandonné seus cette formule ; en effet les
analyses des échanges étaient aussi obscures que les échanges eux-
mémes. Force étqit d'élaborer un codage simple pour permettire de mieux
voir les phénoménes. C'est ainsi que nous sommes parvenus cu modéle

_graphique pour décrire ces échanges, méthode détaillée plus loin.

I DESCRIPTION DES SEQUENCES RETENUES ET DE LA METHODE GRAPHIQUE

a) description du déroulement des séances observées et retenues

Premiére séance

L'énoncé du probléme a été distribué lors de la premidre séance
diobservation, oy M &tait ubsente ainsi que le magnéteophone qui n'a
pas doigné fonctionner & une vitesse correcte. C'est pourquoi la re-
~transcription de cette premiére séance n'est pas aussi détaillée que
les suivantes. Les éléves disposent d'une heure pour aborder le pro-
blame. Ils aboutissent assez rapidement pour la premiére question
“Supposons C et H donnés. Comment construire A et B ?", on prend n'im-
porte quel point A sur la perpendiculaire & HC passant par H, et on
trouve B en prenant la perpendiculaire & AC (intersectée avec HC).
A la question "Combien y g-t-il de solutions", ils répondent une in-
finité, A étant sur la perpendiculaire & HC et B étant sur Ha. Ha o du
mal & suivre car il est long & dessiner ; aussi Ch doit=-elle lui dicter
les réponses.

La question de P : "Vous avez bien pris vos points n'importe ol ?°
donne l'idée de proleonger la perpendiculaire qu-deld du point H ; et
le probléme se pose de trouver B lorsque A est en H.
Puisque B est sur HC et sur lo perpendiculaire & AC = HC, on en déduit
que B est alors aussi en H,
Tout le groupe copie et P approuve cette formulation.
Ch voudrait expliquer que B est en dehors de (HC), et méme qu'il est
de l'autre c¢dté de H par rapport a C.
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Elle propose & P l'argument qu'unehautaur ne peut pas &tre &
l'extérieur d'un triangle ; P lui fournit le cas d'un angle obtus
comme contre-exemple. Ch rectifie pour un triangle rectangle, c'est
impessible... et tout le groupe copie la formulation.

A la guestion suivante : "C et H sont toujours fixés. A chaqgue
point A correspondent combien de triangles?", le groupe répond
"yn seul triangle rectangle cor il n'existe qu'uresevle perpendicu-
laire & AC"... "passant par A",

En.fin de. séance, les é&laves aboutissent au schéma du a)

g 1
S F---m !
[
I
‘ >
g?f =

Deuxiéme séance

Llors de la deuxiame séance, le groupe est au complet. Das le
début, M et D rejettent l'ancien dessin et D propose la configuration

& que M approuve, mais que Ch refuse. Ch serag
---—1‘T ensuite constamment préoccupée par le probléme
i de la signifieation géométrique du point T
H ! A (qui n'en a pas). Par contre, M s'étonnera de

i - l'absence du point € dans cette configuration.
L'intervention de P, qui se bornera & faire relire le début de

1'énoncé pour rappeler lo continuité du probléme et le point important
de la fixité des points C et H, permettra de remetire les idées en
place dans le groupe et de conclure la té&che A consistant en la mise
qu point des figures demandées en a) ; pages | & 6. Lo t8che suivante,
lag tdache C, située en pages 5 et 4, consiste & formuler la réponse &
la question : "Maintenant représenter 10 points T au moins. Que sug-
gére le dessin ?" Le mot "parablle” émerge aprés ceux de "droite" et de
"earcle". Ensuite, la tdche B (pages & & 8) vise & formuler convena-
blement la réponse & la question : "& chaque triangle ABC correspon-
dent combien de points ?

schéma retenu par le groupe en tdche A

B

—— 1Ty

B

SN

<




il est & noter pour cette tdche B qu'ume formulation correcte
aveit été élaborde dés la fin de la page & par M, mais qu'ensuite
chacun semble l'oublier et la discussion reprend & zéro pendant 2
pages pour aboutir & ume formulation beaucoup moins éligante,

Le groupe dessine ensuite plus ou moins proprement sa parabole,
avant d'arriver & lg question b) : "démontrer algébriquement que la
" courbe obtenue précédemment est bien ce que suggére le dessin®, qui
leur pose de gros problaémes : séparer les hypothéses de ce qu'on veut
démontrer; séparer les propriétés des triangles rectangles de celles
de la parabole ; formuler convenablement les démonstrations ; défini-
tion des mesuUres algébrique,entre autres.. le groupe parvient au terme
de la séance & démontrer gue Oy est axe de symétrie de la courbe,
grdce aux propriétés du triangle isoc2le. P leur conseille de regarder
parmi les relations métriques du trigngle rectangles pour démontrer
qu'il s'agit bien d'une parabole. : '

Troisiéme séance

La seconde séance durait 2 heures ; la troisiime dure une heure,
elle fait suite & une interrogation d'espaognel et les éléves sont
fatigués. P vient éclaircir les idées quant agux rapports entre oxe
de symétrie et parcbole. Ensuvite elle explique que leur représentation
graphique n'est pas fausse, mais qu'en faisant deux représentations,
comme le texte le suggéraii, le regard était plus facile. Elle impose
donc au groupe de faire deux schémas. Le groupe a du mal & comprendre,
puis finalement obtempére en reproduisant son schéma initicl puis en
ne laissant subsister que les points T avec la gomme... Puis se pose
le probleme de lo signification géométrique de T : BHAT est un rec-
tangle !

On cherche & obtenir l'équatien de la parabele ; on se demande si

les lettres a, b, c de y = gx2 + bx + ¢ ont un rappert avec

les lettres A, B, C, P revient insister sur les relaotions métriques,
en vain. Finalement a la sonnerie, elle donnera la solution au groupe:

x?

L~

Y = 7 H

et demandera de vérifier par le dessin qu'on obtient bien loc méme
parabole. Pendant la séance, on a souvent parlé d'autre chose que de
mathématiques.

b) description détailléedes graphiques

On a retenu deux crit2res de description

- La "gualité" des interventions

si l'intervention contient des termes mathématiques, elle sera
dite de contenu mothématique et coloriée en bleu., Sinon, elle sera
dite de dialogue et colorige en orange.
! } contenu mathématiuvge ;}}};;{ dialogue

e ——— ————t



- La mcture de l'interaction

. approbation, réponse affirmative :

. renforcement, explication plus détaillée: mmmmm

. critique, désaccord, cpposition réponse
négative 1 xXXXX

rupture‘cvec les propos précédents, nou-

velle orientation : -----
. question, demande de renseignements
. autocritique :C)

L)

les flaches violettes indiquent & gqui la guestion est posée ?
Les flaches vertes désignent la personne visée par le conflit xxx
Les traits verts indiquent les liens entre les propos

NB.: On regarde, pour coder, l'idée générale de l'interventien ; par
exemple, une réponse, méme si elle introduit des &léments nouveaux
n'est pas considérée comme une nouvelle orientation puisqu'elle
se situe dans la lignée des échanges.

De méme, la plupart des conflits sont aussi des renforcements de

son point de vue, gue l'on défend ; mais c'est le conflit qui en
t : 1 - 2 . . -

est cause, c'est lui 1'élément essentiel et lui sesul sera codé

(sauf exception...).

Chaque intervenant dispose d'une ligne ol s'inscrivent toutes
ses interventions ; la lecture de gauche & droite restitue l'ordre
chronologique des échanges, et lorsgue deux interventions sont sur
un méme plan vertical dans une méme série (M.D.Ch.Ma.P), elles sont

intervenues au méme moment lors de la séance.

Des questions non fléchées sont des guestions non dirigédes ;
elles peuvent s'adresser & tout le groupe.

* les erreurs sont repérées par des petits cercles ex :
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I] ANALYSE DES INTERACTIONS : pour les tdches A et B

1) nembre et qualité des interventions (p. 17 & 19)

5) nombre d'interventions
h) qualité des interventions

2) conflits, réactions aux conflits, erreurs (p. 19 & 21)
3) renforcements, approbations, questions, ruptures (p. 22 a 24)
4) synthase par élave (p. 25 & 28)
5) "qutopsie"” d'ume résolution courte (p. 28 & 29)
§) interventions du professsur lors de la troisigme (p. 29 & 32)

observation

1) nombre et qualité des interventions

R |
i Taghe A | a) nembre_dlinterventien
( : : )
( nombres d'interventions . répartition dans le groupe)
s | ;
M 4 40 %
S S —— S S S !
o) 37 28 %
(o e )
¢ ch 32 24 % )
(T T T T o TTTTTTTT )
H 5 4 %
T ;
p 4 %
S S SO S )
{ 1otal 133 100 % g

Ce premier tableau permet de constater une nette prépondérance
de M dans les &changes ; D et Ch interviennent de fagon similcire et
moyenne ; par contre, Ha et P discutent tras peu. Ha ne participe gqua-
siment pas & l'élaboration de la tdche.

A6



b) qualité des interventions

Une mé&me intervention pouvant &tre de plusieurs qualités, le
mombre total en qualité peut dépasser le nombre total d'interventions.

répartition

{ )
( : : : )
( :nombre de pro=-: des propos : nombre : répartition des )
{ :pos de contenu: de contenu : d'interven- : interventions de)
( mathématique : mathématique : tions de : dialogue dans le)
E tdans le groupe: dialogue : groupe ;
( )
E M 40 41 % 14 39 % ;
bttt bttt )
E D 25 26 % 12 33 % ;
ittt bbbttt )
{ch 28 29 % 4 1 % 3
(=mmmmmmEm e e )
{ Ho 3 3% 2 6% -
T RS )
Lo 1 1% A 1 % )
(= )
{ Total 97 100 % 36 100 % )
( )

Globalement, les interventions sont nettement & contenu mathémo-
tique : 73 % des interventions totales. M conserve l'hégémonie des propos,
gqoelgu'en soit leur contenu. Par contre, une distinction de quclité s'opére
entre D et Ch: D intervient davantage au niveau des dialogues du groupe,
tandis que Ch s'intéresse au contenu mothémotique. Notens enfin que P et
Mo interviennent surtout ou niveau des diaglogues.

A



1 Tdche B | b) nombre d'interventions

(

g nombre d'interventions ; répartition dans le groupe %
E M 23 38 % %
S 26 % )
S )
e T s T T T T e )
CTorar 1T T T e T |

Ici, M intervient encore en majorité dans le groupe mais d'une
intensité moins grande que précédemment. Par contre, Ch prend une part
plus importante aux débats, tandis que D y participe moins. Ha est un pevu
moins inexistante que pendant la tdche A.

b) quolité des interventions

: répartition :
:nombre de pro-: des propos : nambre ;répartition des

| — T — P — S T T i, P, T T S e

y
|

:pos de contenu: de contenu : d'interven=- . interventions )
mathématique : mathématique : tions de : de dialogue )

:dans le groupe: diclogue :dans le groupe )

. . . )

M 17 39. % 7 33 % ;
D 9 20 % 6 29 % g
Ch 14 32 % § 29 % g
Ho 4 9 % 2 | 9 % %
Total 44 100 % 21 100 % ;

M domine toujours les débats quelqu'en scit leur contenu, Ch y in-
tervient beaucoup aussi, mais davantage sur le contenu mathématique , tandis
que D est davantage tournée vers le dialegue. L'importance relative au
groupe d'Ha est lo méme dans les deux qualités.

Globalement, les interventions de contenu mathématique représentent
68 % des interventions totales.

A%




La comparaison des tableaux pour les deux tdches confirme ia
prédominance de M dans tous les échanges, et le peu de présence d'Ha.
les intervantions de D portent davantage sur le dialegue, tandis gue
celles de Ch sont de contenu mathématique. Globalement les &changes
sont beaucoup plus de contenu mathématigue que de dialogues.

De sensibles différences se constatent par lo différence de tdche
en effet, les interventions de Ch et He sont plus impertantes dans tous
les domaines dans la tlche B gue dans la tdche A, au détriment de celle
de M et D qui sont foutes en baisse. On peut tenter d'interpréter ce
fait par la différence des rappcrts de force qui existent lors des deux
tdches, dans la tdche A, D propose immédiatement un schéma gue M ap-
prouve mais qui lnisSe scepiigne Ch, tondis que lz2 groupe démarre sans
g priori l'élaboraticn de la té&che B,

?} conflit- - réactions aux conflit - erreurs

e . A 1
Tédche A !

M : D : Ch . Ha : P

{ = )
¢ :qui répond :qui répond :qui répond :qui répond :qui répond : ' Répar- )
{ sar : par . @, par : par - par Cpitien )
(  rmmmmRmtesestooommmeenT FoTTmmEees FommmmmTETm TToTTEIITTT ‘ Totai ©  des )
(/ ':,C_: 5 %J S “:C: 5 "‘é s :=j g des  &mi ssionst .
(g 2% £ 8 5 & 52 g lonflits] de con-)
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On peut répondre & un conflit par un renforcement de son point
de vue initial, par un conflit en sens inverse, par une rupture, une
question, wune approbation ou reconngisscnce de la critique ; on peut
qussi me pas répondre !

Téche 8

M : D : Ch : Ha

{ .
{ : qui. répond: qui répond: gqui répond: qui répond
{
{ e POr . por____i__.. par . ___ par. __ .
. -+ - e P - - -
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Ici, on constate v grand é&quilibre puisque chagus persorne regoit
autant de conflits qu'elle en édmet. M et Ch sont causes de nombreux
conflits, D beaucoup moins =2t Ha pas du tout.

de la moitié restent vains, sans réponse (8 sur 20), un cin-

Prés
est renvoyé ; un guart des conflits aboutissent,.

gquiéme

les réactisns de M sont éguilibrées, tandis que Ch renveis le con-
flit, approuve ou ne répond nas st D, lorsqu'elle répond approuve.
Une seule erreur de M immédiatement relevéepar Ch.

Ces deux tablegux monirent l'existence de relations tras conflic-
tuelles entre M et Ch, qui & elles seules réunissent & chague fois plus
de lo moitié des conflits. D envoie relativement peu de conflits, ainsi
que P. On observe daventage d'approbationsdans la tache B, mais tou-
jours beaucoup de renvois de conflits ou d'absence de réponse.

Ce tableau montre que Ch est la plus importante source de conflits,
suivie de-prés par M, D n'émet que trés peu de conflits. On remarque
des rapports trés conflictuels entre M et Ch.

Par contre, les personnes visées par les conflits sont, assez
équitcblement, M, D et Ch. Ainsi, D n'émet que trés peu de conflits,
surtout vers Ch, mais en regoit beaucoup et de Ch et de M.

Il est rare que M me réponde rien lorsqu'elle est visée par un
conflit, tandis que c'est trés fréquent chez D, Ch et Ha. M et D se
renforcent , jamais Ch. M et Ch répondent beaucoup por des conflits, D
trés pevu. )

On sent ici que M exerce unme trés forte influence sur le groupe
la majorité des conflits qu'elle provoque n'‘obtiennent aleune réagtion .
Par contre, les réponses & Ch sont variées ; D ne réocgit souvent pas
aux conflits, Sur 47 conflits, 4 seulement remportent l'approbation,.
C'est dire combien la correction est rarement emportée par le responsa-
ble. Cette atmosphére relotivement ggressive ol les aboutissements sont
rares peut &tre un facteur négatif quant & le résolution de la tdche.

On recense 11 erreurs danms les propos ; ¢ issues de M , et 2
de D. Sur toutes ces erreurs, seules 3 provoquent une opposition, tou-
jours de lag port de Ch contre M. Par contre, D approuve 2 erreurs de M
et en renforce 2 aqutres. Enfin, M s'autocritique une erreur, mais deux
de ses erreurs restent sans réaction.

Sur les 2 erreurs de D, l'une proveque un changment de direction
{lui aussi erroné) chez M, l'cutre est d'cbord évacude puis reprise
par M.

Ainsi M et Ch semblent dovantage & l'écoute des erreurs que D, mais
seule Ch s'oppose véritablement aux erreurs, oussi bien vis-a-vis des
gutres gque d'elle-méme.




3) Renforcements, approbations, questions, ruptures

a) renfercements, explications plus détaillées

Tédche A

( , _ )
E : :Réparti~-: Propor- %
(RenForcements: : : : : : : tion: :tion des )
( de M D :Ch :Ha : P :Total:dans le :ren?orce-)

' " : : : : : : groupe :ments de
( )
( : : : : : : : :soé pour )
( e _shacen_)
{ M DD I : : 4 0 47 % C93 % )
e T e R D Sl b et )
( D 5 8 ’ : 13 43 % 82 % )
e T )
( Ch 2 2 7 % 100 % )
(mmmmmmmm b e )
( Ha 0 0 % - )
T e e e )
( p 1 i 3% 100 % )
Tt T L e )
{ Total 17 10 2 Q 1 30 100 % )
(.._..7,,..___,.,:,_..,_._...:..__c_...:..,_,g..,.:.,...,..m.,,_:_,.,,_.m_,.:a-___.:m_,.-_.:, ““““““““““““““““““ )
(Repertition sy % '33% 7% 0% 3% 1100 %! )
{ gf60ps® ) ’ ) ’ ) ' ) >
Deux éléves sont trés actives en renforcements : M et D, qui de

plus se renforcent l'une l'autre, surtout D pour M. Ch et P n'ont de
renforcements que les leurs, qui sont rares. On note l'importance des
auto~renforcements parmi les renforcements. Il est visible ici sur le
taobleau que M et D forment un blec dont Ch est exclue : perscnne ne
la renforce ; elle ne renforce personne d'avtre qu'elle-méme.

Le renforcement peut &tre considéré comme un signe de fermeture
de la discussion vis-&-vis du groupe afin d'emporter la conviction ;
en effet, on peut, vers la fin d'élaborction de la tdche A, en recenser
4 syr 28 intervenmtions !



Approbetions

( : : )
( : : : : : :Répartition:Proposition )
{Renforcements: M : D : Ch : Ha :Totcl: dans le :des renfor- )
( de : : : : : : groupe icemants de )
( //)? : : : : : : : soi pour )
(b liieo__i__Ghacun )
E M 2 i 3 50 % 47 % %
E 5 ] ] 17 % 100 % %
é Ch ] ! 2 33 % 0 % §
(T T Ty T T T T T T T T T . iTTTTTTTTTTTT )
H ¢ 0 % -
SR S S S SO S S S N SN )
{ Total 3 2 ] 0 4 100 % )
R U SRV SOOI S AP I PRSPPI SRS )
(Repgrtition 54 9 ' 33 %517 % ° 0 % 100 % )
{ _groupe )

Ici encore, les auto-renforcements représentent unepart importante
des renforcements: Jamoitié. Ch ne se renforce pas ; elle renforce M et
D, et seule M la renforce & son tour. D est ainsi davantage renfiorcée
qu'elle ne renforce.

La différence de tdche semble donc influencer les renforcements
qui ne s'op&rent pas de lo mé&me fagon entre individus. Par cantre, les
auto-renforcements restent essentiels. Dans les deux cas, M est lo plus
renforcée, ce qui confirme son rdle prédominant dans le groupe.

Ensuite viernnment dans l'ordre D, Ch, P puis Ha.

h) Approbations, réponses affirmatives

Tdche A :
Approbctégna_éﬂises
( . _ _ ) . . _E;brobotions_Répartitio;ﬂb
(Apprzzatli;a.: M ' D Ch ' Ha @ P émises ' dans le )
(i _Looototal D _groupe )
M 5oilSil 2 i 13 _i A1%_ ]
(L. oSN SN SN: VUM RN SRR ORI I S SN 7 SO )
K= SRS S (T S S S S SO S i 18% ]
(o Moo oo 3% )
S P i ii i i i 3% ]
( Total des --g
., (Approbatlons f B i 7 f 3 i 3 f 5 32 f 100 % )
of¢ resves : : : : : : : )
o S e S |
épartition ° o0 o o . o = o :
b { dans le :34 % :22 % :25 % :9,5 %:9,5 % . : !
\ { groupe )



Au niveau des approbations, M et D ont une activité intense, Ch-
bequcoup moins ; les apprcbations de M sont cssez réparties, tandis
que D approuve beaucoup M. M est finclement la plus approuvée du groupe,
puis viennent ensuite Ch, D, Ha et P.

e o s O A o O e T e Tm e R L A A M e e e M D SR R UR D =) R M D M e e SO e W R o om AA G s e e w0 T e R W S s AE 08 S s e o e

Répartition : : ' :
dans le 39 % 15 % 123 % 123 % 100 %
groupe : : : : :

Tdche B
_( : : : : : : )
( Appreobation : M B ‘ch ‘' Ha i Total : Répartition )
{ de : : : : dans le )
g__._..__..__........_..__.._..._‘..___.__._'.-..___;_._.._.__'-......______,-____i.,___gf.g'*_’g? ______ )
M N T 7 : 27 % )
O S S S S N I )
E D 5 2 7 27 % g
g Ch 3 ] 5 9 315 % g
E Ha 1 2 3 11 % ;
5 e S )
E Total 10 4 6 6 24 100 % g
{ )
( )
{ }
( )
( )

Ch, par ses réponses aux questions de Ha, est ici celle qui inter-
vient le plus pour les opprobations. M approuve toujours beaucoup et
de facon équilibrée, tandis gue D approuve beaucoup M, Notons enfin la
présence plus importanie de Ho.

Ainsi, M approuve becucoup et de fagon équitable ; elle est aussi
ld plus opprouvés, surtedut par D, qui approuve égolement beaucoup.
Notons que D approuve davantage Ch que Ch ne l'approuve, tandis que M
approuverait davantage O que Ch.
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c¢) Questions

Tédeche A

groupe des :27,5%:18 % :18 % : 9 % : 0 % : 27,5 % 100 %
guestions : C e : : : : .
regues

{ :Réparti- )
( Non :danrs le )
(Question a M ' D "ch ‘Hae ' P ‘orientée ‘Total’ groupe )
( : : : : : : : :pour ques?}
( /Z : tions )
S EU SN SUUUUE S UIUIPE EURU: SUR PO I S S posées )
S A TS SN U S S 5..i23% )
( . 5 U WU G NN USROS GURIPIPPS S SR S 3..:__14 % )
o Cho i3l S S S S-S VI,
(o Mo ot 2 i b b Eoli____l2 il 4__:__18%___)
S S S S SO S S F 2 9% )
E' T:i;i;f::s Py o4 P4t o2 P g & 22 100 % 3
(____regues__ _:___ it iRl P el )
( Répartition )
( dans le )
( )
( )
( )

C'est surtout Ch qui pouse des guestions, au groupe tout entier ou

k-

a M, en particulier, puis & D, M et Ha en posent beagucoup aussi. Par
contre, D et P en posent peu.
C'est en général au groupe ou & M que les questions sont adressées,
trés peu & Ha et pas du teut a P.
E : «Répartition )
. : : : : Non : Total des : dans le }

{ Que;tlon : M : D :Ch : Ha : ori-: questions :grouoe psur )
{ /3 : : : : :entde: posées :les questions
A S SV SIS S SIS SR posées_ )
{ TLTTTTTnEEmeEeT
(oo S SRS SR 2 .o 4 . 33.%2___)
(. S S S T S S S 3i23% )
(cmmmee o, NS D VRN AN OO SR S S SR U VA S
(o Ha i ) i il i i . 3 i__25% ]
(T"f5tal das ¢ = = = = : : )
( questions * 2 = 2 : 5 : 1 = 2 12 : 100 % )

L EESYes il )
E Répartition . ) ) : : ) g
 dans le 1ot : : : |

groupe pour (17 % .17 % .41 % | 8 % .17 % . 100 % ' \
( qusstions ) ) : : ) : {
( Tegues §




Ici, Ch est celle qui poss le moins dec questions et qui en regoit
le plus. Le tiers des questions est posé par M. A part Ch, les questions
sont réparties 2quitablement entre M, D, Ha =2t le groupe dans son en-
semble. Ha pose cuicnt de questions que D.

Ces deux tablecux montrent la différence des comportements selon
la téche. Dans la t&che A, Ch pose bewoucoup de questions comme pour
s'insérer au groupe M-D ; dans la tldche B, elle est en position de for-
ce ef c'est vers elle que convergent les questions.

M pose toujours beaucoup de questions, ce que l'on peut interpréter
comme une grande ouverture, une grande édcoute du groupe qu'elle essaie
de comprendre ou de consclider ({lia).

d) Ruptures

Tdche A

E M D :Ch : Ha P Nombre 3
( ’ totcl de )
(~mmmmmmm—mmmmzm——mmfm—memgememepemam—pmm— T ryptures__ )
{ Nombre de : 12 ¢ 4 fogt g b3 : 25 )
E ruptures : : : : : : g
{ Répartition : : : : : : )
(des ruptures :48 % :16 % :24 % : 0 % :12 % 100 % )
{ dans le : : : : : : )
(__groupe )

Les ruptures sont pour moitié dfes a M ; pour un.quart dies
a4 Ch ; D et P en font peu, Ha cucune,.

Tadche B

E M P D T Ch 7 Ha : Nombré total 3
U RIS SO IO 1 .1-3.1-1 3-SR )
{ Nombre de 4 1 i 1 7 )
(__ruptures_ __:__ i i i ioecmmaas )
% Répartition | : ) ; ; S
(des ruptures sy 14 % (14 % (14 % 100 % )
% sroupe . . . . . g

Plus de la moitié des ruptures scnt ddes & M ; les auvtres
éléves n'en font qu'une chacun,

lLa majorité des ruptures sont doncdles, & M, Cette abondance est-
elle a4 l'origine de la suprématie de M dans les échanges ? Les ruptures
sont bénéfiques dans le sens qu'elles ouvrent le champ des investiga~
tions ; cependant, danhs la téche A, 16 % des ruptures de M sont erronées..
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4) Synthé&se pecr élave

recherche des répartitions des interventions de
chaque é&lave (nombre et pourcentage).

Tdche A

E ‘Propos g
( ‘de con~_lInter- | : : : ; : )
{ tenu ‘vention®w Total ren- ' con- © rup=- . ques- appro-. Total )
( ‘mathé~ ‘de dia-’ force- flits ‘tures | tions bation’ )

‘matique’ logue ments : : : '

G SN A S u U SR UG YU SUUIOUUR: SUP U SUNUR )
i lao v s e Go1eina s o13lie3 ]
(L_: 74 % _: 26 % : 100 % | 22 % : 30 % : 19 % : 8% _: 21 % : 100% )
(ias itz izl 3ie. la [l i1z ioa0 ]
(L_:_ 88 % _: 32.%_ _: 100 % | 33 % : 20 % : 10 % :7 % _:30%:100%)
(iiaa a3 L2 a0 fs izl i 20 )
(__:. 87 % _:. 13 % _: 100.% | 5% : 50 % : 15 % :18 % _: 12 % : 100.%)
UEE T T 5o 0o o4 i1 l5_ ]
(_.:_60.%_ _: 40 % _: 100 % 3 0% : 0% : 0 %_:80 % _: 20 % : 100 %)
SR N 4ol s 1o s i il 7]
(.20 % _: 80 % _: 100 % { 14 % : 0% : 43 % :29% : 14% : 100 %)
i yr e iimal o {l0 ez foas ioalll3z illss )
( 73 % 27 % 100 % 19 % 30 % 16 % 14 % 21 % 100 % )

Ce tableau met en valeur les différences dans les comportements ;
aginsi, outre Ha et P, D consacre une forte proportion de ses interven-
tion au diglogue, contrairement & M et Ch., P se consgcre beaucoup av
dialogue ; elle ne désire sans doute qu'aiguillonner le groupe sans
agir sur le contenu, essentiellement por des ruptures et des questions,

Si les interventions de M sont, dans l'ensemhle. bien é&quilibrées,
on constate par contre que D en consacre le tiers & des renforcements
et une large majorité & approuver ou renforcer ; enfin Ch occupe la
moitié de ses interventions par des conflits et ses renforcements, ses
conflits, ses ruptures représentent 70 % de ses propos. Ceci traoduit
le fait que pendant toute la séances un souci empéche Ch de s'intégrer
parfaitement au groupe : d&s le départ, elle cherche & trouver la si-
gnification géométrique du point T : "je vois pas & quol il correspond,
ce point T, c'est ¢a qui m'embé&te". Or toutes ses questions seont éva-
cudes par les autres, et Ch reste préoccupéde par ce probléme, isolée.
D'ailleurs, lors de la troisizme observation, elle cherchera encore,
trouvera que BTAH forme un rectangle, essayera-de s'en servir...
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Téche B

% Proposf-Inter-f : : : ' : %
( © de ‘ventioni Total [renfor> Con- ' Rup- 'Ques- LAPPTO-L roual )
( ‘contenu’de dia=] cementsd flits tures [tions  bations ota )
( ‘mathé- ° logue : : ' ; ) )
tigque

S S S SRR S | S S SN ST SR SUPII )
VR A AR S N S S S A
(_.i. 71 % 229 % ;100 % p 11 % : 33 % : 15% : 13 % : 26.% : 100% )
S 2 TN 20N U WSS SO N 3l 718 )

. /
(___: 60 % : 40 % : 100 % | 6% :25%: 6% :19%: 44% :100% )
SO U SO N SN AN 2N N B SN N T .
(Lo 70 %__: 30 % _: 100 % ) 9 %.:34%: 5%: 9%:43%;:100% )
o oot i 2P o o o i a3l 7o)
(ot 87 % _:.33% : 100 % i 0% : 0% : 14% :43 % : 43 % : 100% )
U ) e e aol izl iz lze LT
( 68 % 32 % 100 % 8 % : 28 % 10 % 17 % : 37 % : 100 % )

D demeure celle qui intervient le plus cu niveau dialogue ; M reste
équilibrée dans ses interventions; D appreouve davaniage encore que dans
ia t&@che A. Par contre Ch approuve elle aussi beaucoup, ses interven-
tions sont begucoup moins conflictuelles ; c'est en effet Ch qui courc-
ne la résolution de la téche B en dictant le texte qu groupe. Les inter-
ventions de Ha demeurent essentiellement des gquestions ou des approbations,

A part pour P, tous les propos sont majoritairement & contenu mathéma-
tique ; M est équilibrée, active & tout point de vue ; trés attentive
au groupe. D est trés axée sur les renforcements et les approbations,
peut-&tre soucieuse de l'harmonie du groupe et de l'aboutissement de la
tdche. Ha est en dehors du groupe ; il intervient surtout par ses ques-
tions mour tenter de suivre. Enfin, Ch est tr2s conflictuelle, méme
avand elle approuve beaucoup, comme dans la tdche 8 ; elle reste la plus
conflictuelle du groupe dans ses interventions,
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5) "Autopsie" d'une résolution courte

"la tdche C consiste & répondre a la guestion de 1l'énoncé "gque sug-
gere le dessin ?" apprés avoir représenté "10 points T au moins", Elle
commence en fin de la page 5 et se termine au milieu de la page § de la
seconde observation. En prenant pour axe le temps. On obtient le schéma

fox d | Fcu.:-acl TI.JE
o o == = N E A
A !
A 4

000 /X e 270 /\/\fé 77 //\\ te;Es

o Qg
trait oblique : idée dans le prolongement de ce qui précéde.
“an vert : les interventions de M ;
en orange : celles de D ;
én violet : celles de Ch ;
en bleu : celles de Ha
{es petits
points : marquent des ruptures de nouvelles idées,
Ies gros
points : témoignent d'une argumentation de type ostentif,
Ies petits
cercles : signalent des propos erronés

signifie une temporisation ; absence de prise de position,

L)

|
| |
|
% |
|

les traits

horizontaux : sont des réponses des approbations.
les croix : sont des questions ou des oppositions ; une croix renfor-

cée signifie une opposition argumentée,

(voir les analyses des dialogues, page 5 et 4).

On v constate de bonnes réactions aqux erreurs ; une premidre tem-
porisation qui témoigne d'un certain scepticisme, puis deux oppositions
nettes. L'élaborction, aprés deux tentatives ratées se fait avec argu-
mentation et récolte cussitdt une approbation.
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) Interventions du professeur : sur lg 3e séance

Nous allens ici étudier toutes les interventions de P lors de la troi-
siame séance ; on en demande quatire.

Premiére intervention

( ® P
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La répétition dialogue/contenu mathématique est relativement é&qui-
librée. La majorité des interventions sont dles & P, Ch irntervient trés
peu at encore moins Ha, et surtout au niveau des apprcbations. D renfor-
ce 2t approuve begucoup. Les interventions sont assez bien réparties,
scuf les rupturss en faible nombre et surtout dies & P, la moitié des
conflits sont dis a M et D, l'autre & P ; le groupe défend ses acquis
antérieurs et P dé&fend son point de vue, corrige les erreurs sur les
rotions d'axes de symétrie et pcrabole.

P s'éloigne sans que le groupe ait vraiment compris le travail
qu'elle leur avait demandé, et leur travail n'évolue pas jusqu'd la pro-
chaine intervention, si ce n'est Hao qui continue toujours de tracer sa
figure.
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Deuxiame intervention

( )
( ° : q.c, )
( 2 H g g O g )
{ . @ ) e 0 = - w )
( : : g el 0 o - g o a-qm)
{ -1~ o3} :: " % 8 : g ot E 3 m%)
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( TR — S .00 = - e oy n e e oW )
o g + as o o c o ] c - aTom
S - IR - I I - D B
0 E :
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Cette intervention est tras courte car P constate gque le travail
n'a pas évolué sur la tdche demandée. Aussi la gqualité des interventions
est-elle nettement plus axée sur les dialogues. Aucune rupture, sinon
une bonne répartition des échanges enire P pour une moitié, et le groupe
pour une autre, sauf M qui n'intervient pas du tout, Beaucoup de ques-
tions pour préciser le trovail demandé mais aussi de conflits pour le
travail qui n'est pas fait.
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Troisiéme intervention
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Ici par par contre, on obtient davantage de propos sur le contenu,
peu de conflits mcis surtout des questions et des approbations. P inter-
vient beaucoup dans les propos, Ch aussi, M et D moins et Ha pas du tout.
P essaie diaiguiller le groupe pour lc démonsiration de la porabeole sans
cour autont trop en dire. Les nombreuses approbations: de Ch et de D,
sont les réponses cux questions de P,

lLa derniére venue de P retrouve le groupe exactement au stads oD
elle l'avait laissé, et c¢'est la fin de l'heure.



Quatriéme intervention

( I )
( g c c o : HE o )
( o o] : o v : 0 )
ek i ) o E '_"‘ L]
( : + [¥] - DI v - c [1H] H :e-'-l :D)
( .2 0 > o a, v - T o 3] . Q)
cE o] 4. 1n 3 by v el ~ fy P
( . 0D o — s mCo. 2 - =} + o — . =C 0)
N e —t o] 0 0 b - L 1 5] Gy o} 0 =
{ tow o - QT o Q = o ) c < AT o)
.0 g -a o 0 N o a 3 o o | w )
% ‘O E a — o = 0 << o o - ez )
E M 3 ] 4 22 % ) 3 1 4 20 %g
(TTITTITTTTTITTTT R T T Ty T T TTTTTITTTTTITTTTTY T I YT T o)
O S 0 . S S St S S S o i 0
E ch P2 o2 4 22 %, 1 2 1 4 20 %g
g Ha | ' o 1 0% _ 0 0 %g
é p 6 4 10 ° 56 % Fo2 4 4 72 12 60 %%
e e e e T S e TS T YT TI R TET 3\
gTotcl 1 7 .18 [100% O 3, 9 4 4 120 (100 %
("""'""*—""""‘"""‘"“""""‘""""'?""""""-'“"*""? """""""""" )
{ Ré- : : :* : )
(Partiz 4 ofqg o 100 % 0% ' 15 %45 % ‘20 % "20 % 1100 % )
(‘L‘lon : : : )
Edans : : : s : . 2
“{les : : : )
{pro- : : )
(pos : )
( : )

Ici encore, propos & majorité sur le cortenu mathématique avec wune
nette prédominance de P dans les échanges, tandis que D et Ha n'inter-
viennenet pas du tout. Le groupe se borne a répondre sux questions de
P et & renforcer ses propos, en situation passive.

P guide par ses quesitions le groupe dans la résolution de la tdche con-
sistont & démontrer algaébriquement que la courbe obtenue est bien une
parabolke.

’tes interventicns de P sont donc différentes selon l'objectif o
gu'elle cherche & atteindre ; en général, le groupe est assez passif,
certains n'interviennent pas du tout et globalement il y a peu de con-
flits. Contrairement & ce qui se passe lorsque le groupe trovaille seul,
c'est surtout Ch qui répond & P. D et Ch gpprouvent et renforcent beau-
coup. lLes interventions consistent surtout en des questions d= la gpart
de P et des approbations cu renforcements de la part du groupe.
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IIT CONCLUSION

Cette é6tude permet d'éteblir l'existence de régularités dans les
interactions du groupe indépendamment de la téche. Ainsi, les propos
sont & majorité de contenu mathématique ; ctest D qui intervient le
plus au niveau dialogue. M domine les échanges en équilibrant ses inter-
ventions, trés & l'écoute du groupe. Les intarventions de D sont pour
la plupart des approbations ou des renforcements, tandis que M et Ch
entretiennent d'impertantes relations conflictuelles... Ha est toujours
en retard sur le groupe, & demander des explications ou des dicgtées,

Les retardsde Ha cinsi que peut-&tre la trop grande écoute de M
pour le groupe semblent freiner l'cboutissement des t8ches. Les bonnes
idées ne sont pas assez extraites des autres.

D'agutre part, d'importantes différences dans les comportements sont
mises & jour dans les deux t@ches étudiées, relcatives, semble-t-il, &
des rapports de force différents entre les intervenants.

Cependant, ces résultats sont minces ; il faudraitpouveir étudier
1'influence des écarts de niveau sur les effets producteurs du iravail
en groupe ; ici par exemple, il semble qu'il manque un élément plus
fort que les autres qui tranchergit les débatis épuisants et saons issue,

D'autre part, la méthode en elle-mé&meest critiquable ; les retrans-
¢criptions du magnétophone sont difficiles et parfois hasardeuses, L'ap-
pui des notes prises durant lc séance est essentiel mais porfois in-
suffisant. Ensuite, la phase de transcription graphique nécessite des
choix souvent difficiles de codage entre plusieurs possibilités. Enfin
leur analyse s'enrichirait de connaissances approfondies en psychologie.

Ce travail ne peut donc qu'éire une introduction & une recherche
plus poussée dans ce domaine, aussi bien gu niveau méthodologique au-
quel il apporte quelques idées, qu'au niveau de la compréhension des
phénoménes d'interaction lors d'un travail en groupe. Malgré les résultats
quelgus peu décevants du groupe étudié ici, nous restons convaincus
des aspects bénéfiques d'une telle pratique, aussi bien du cdtéd des
éléves qui jouent un rdle beaucoup plus actif durant leur cours de
mathématique, que du c8té du profaesseur qui joue ainsi un rdle plus se-
coand~ire, ce qui lui permet d'écouter pleinement les élaves, de mieux
comprendre leurs problémecs donc de mieux vy répondre,.
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